Notruftelefon:

01805 64 3773

aktion tier

*0,14 Euro aus dem dt. Festnetz, max. 0,42 Euro aus dem

miinchen e =/ Mobilfunknetz
aktion tier - tierrettung miinchen e. V. Herzogstralle 127 — 80796 Miinchen
Dr. Evelyne Menges, Prasidentin Verwaltung: Tel. 089 307795-22 Fax: 307795-23
Hans Wiblishauser, Vizeprasident E-Mail: info@tierrettungmuenchen.de

BITTE ICH DRUCKBUSTABEN AUSFULLEN.

Behandlungsvertrag zwischen aktion tier - tierrettung miinchen e. V. und

Eigentiimer/in oder Patientenbesitzer sowie datenschutzrechtliche Einwilligung:

Familienname: I I Vorname: [ I

Geb. Datum: | | Ausweis-Nummer | |

StraBe, Nr.: [ |
PLZ, Ort: I I
Tel. (priv.): I I Tel. (mobil): J I

E-Mail: | |

X Ich bin MITGLIED bei aktion tier — TIERRETTUNG MUNCHEN e. V. ja

>  Ich bin Eigentiimer/in des Tieres (oder handle ohne Eigentiimer zu sein im eigenen Namen),

so dass die Rechnung an mich zu stellen ist: D ja

> Ich bin nicht Eigentiimer/in des Tieres, sondern vom Eigentiimer beauftragt

ja

Name/Anschrift des Eigentiimers/Telefonnummer
B> Ich bin nicht Eigentiimer/In des Tieres, es handelt sich um ein Fundtier D]ja

X  Besteht eine Krankenversicherung des Tieres D ja D nein

Wenn ja, welche und VSNR: I I

>  Beziehen Sie Biirgergeld oder soziale Leistungen: I I

Name, Telefonnummer und E-Mail des betreuenden Tierarztes (freiwillige Angabe)

Patientendaten: Gewicht des Tieres ca: I

Name:l I Tierart: l I
Rasse: l I Geburtsdatum: :] Eigenheiten: I

Chip- oder Tﬁtowiernummer] l
Geschlecht: mannl. |:| weibl. D kastriert |:| Kennzeichen: I

[X>  Welche Eigenheiten hat Ihr TierJ I

Minchen, den |

Tierarzt/in der aktion tier - tierrettung minchen e.V. Unterschrift Auftraggeber
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HerzogstraBe 127 — 80796 Miinchen
Verwaltung: Tel. 089 307795-22 Fax: 307795-23
E-Mail: info@tierrettungmuenchen.de

Allgzemeine Behandlungsbedingungen
1. Tiermedizinische Behandlung: Der/Die behan-

delnde Tierarzt/in der aktion tier — Tierrettung Miinchen
e. V. (nachfolgend TM genannt) verpflichtet sich, das Tier
so zu behandeln, wie es der tierarztlichen Kunst und Wis-
senschaft entspricht. Er/Sie ist berechtigt, die nach
pflichtgemaRem Ermessen und tiermedizinischer Indika-
tion erforderlichen tiermedizinischen MaRnahmen auch
ohne ausdrickliche Einwilligung durchzufiihren. Dies
schliet auch eine schmerzlose Tétung ein, wenn diese
aus Tierschutzgriinden geboten ist, weil das Tier unheil-
bar krank ist und ein artgerechtes Weiterleben fiir das
Tier zur Qual wird.

Bei der Auftragserteilung sind vom Vertragspartner alle
fiir die Behandlung und Kostensicherung erforderlichen
Angaben zu machen. Auf Verlangen sind Personalpapiere
vorzulegen.

Ansteckende Krankheiten und aggressives Verhalten
bzw. Untugenden des Tieres sind dem Tierarzt/in vor der
Behandlung anzugeben.

. Die Behandlungskosten werden vom Tierarzt/in der
TM gemaR der Geblihrenordnung fiir Tierdrzte in ihrer je-
weils geltenden Fassung berechnet. Ferner werden die
Kosten fur sonstige Leistungen (z.B. Medikamente, La-
bor, Transport) und Zeitfaktoren fiir aufwendige Unter-
suchungen, Tag und Uhrzeit des Einsatzes oder sonstige
tiermedizinische MaRBnahmen berechnet. Die Kosten
werden auch dann berechnet, wenn die Behandlung er-
folglos bleibt oder das Tier verstirbt.

Der Tierarzt stellt nach Abschluss der Behandlung eine
tierarztliche Honorarnote lber die Gesamtkosten aus.

. Falligkeit und Zahlungsfrist: Die tierarztliche Hono-
rarnote ist sofort fallig und in bar oder per EC-Karte vom
Vertragspartner zu begleichen.

Ausnahmsweise, da es sich um Notfélle handelt, kann die
tierarztliche Honorarnote vom Vertragspartner Giberwie-
sen werden. Diese ist spatestens innerhalb von 14 Tagen
ab Rechnungsdatum auszugleichen, um Verzugskosten
gem. § 288 BGB zu vermeiden. Die Vorlage von Ausweis-
dokumenten ist hierbei zwingend erforderlich.

. Tiermedizinische Dokumentation: Die von dem/r
Tierarzt/in von TM angefertigten Krankenunterlagen,
Untersuchungsbefunde, Laborbefunde und andere Auf-
zeichnungen sind Eigentum der TM. Der Vertragspartner
hat keinen Anspruch auf Herausgabe der Originalunterla-
gen.

Das Recht des Eigentiimers oder eines von ihm Beauf-
tragten auf Einsicht in die Aufzeichnungen, gegebenen-
falls auf Uberlassung von Kopien auf seine Kosten und die
Auskunftspflicht des behandelnden Tierarztes/in der TM
im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen bleibt unbe-
rihrt.

. Haftung: TM haftet fur den Tierarzt/in sowie den Assis-

tenten/innen nur fir Vorsatz oder grober Fahrlissigkeit.
Soweit Schadensersatzanspriiche aus der Verletzung des
Behandlungsvertrags geltend gemacht werden, be-
schrankt sich die Haftung auf die Hohe der Behandlungs-
kosten.

. Information fiir Vertragspartner iiber die Da-

tenverarbeitung gem. Art. 13, 21 DS-GVO: Der
Vertragspartner erhdlt eine ausfiihrliche Information
liber die Datenverarbeitung als Seite 3-4 zum Behand-
lungsvertrag ausgehandigt.

. Erfiillungsort und Gerichtsstand: Erfiillungsort fiir

die tiermedizinische Notfallbehandlung ist Miinchen
bzw. der GroRraum Minchen. Gerichtsstand ist Min-
chen.

Stand: 25. Mai 2018
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Information fiir den Vertragspartner iiber
die Datenverarbeitung gem. Art. 13, 21
DS-GVO

Der Verein Aktion Tier — Tierrettung Munchen e. V. nimmt
den Schutz personenbezogener Daten sehr ernst. Aus die-
sem Grund mochten wir Sie als unser Vertragspartner im
tierarztlichen Notdienst nachfolgend dariiber informieren,
ob und welche Daten gespeichert werden und ob und wie
diese Daten verwendet werden.

1. Verantwortlicher im Sinne der DS-GVO: Verant-
wortlicher ist aktion tier — tierrettung minchen e. V.
(Kontakt wie oben).

2. Datenschutzbeauftragter ist Fa. Kedi IT Consulting,
Thomas Kroger, Kunisastr. 2, 86911 DieRen am Ammer-
see, Tel. 08897/22 537, kedi@kedi.de

3. Zweck der Verarbeitung, Kategorien lhrer Da-
ten und Rechtsgrundlage: Personenbezogene Da-
ten wie Namen, Nachname, Adresse, evtl. Vereinsmit-
gliedschaft, Telefonnummer, E-Mail, Angaben zum Ei-
gentimer, konkrete Tierdaten sowie lhr Haustierarzt
sind vom Vertragspartner anzugeben, weil Sie unseren
tierarztlichen Notdienst in Anspruch nehmen und einen
Behandlungsvertrag abschliefen. Diese Daten sind fir
die tiermedizinische Behandlung sowie fiir die Erstellung
der Honorarnote gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO erfor-
derlich und werden von unseren Auftragsverarbeitern (=
Art. 3 Ziff. 8 DS-GVO) verarbeitet. Dazu zahlen auch un-
sere Tierarzt/innen und Assistenten/innen.

4. Empfanger und Kategorien von Empfanger lh-
rer Daten: Ihre Daten erhalten diejenigen internen
Stellen der TM, die diese zur Erfiillung unserer vertragli-
chen und gesetzlichen Pflichten oder im Rahmen der Um-
setzung unseres berechtigten Interesses benétigen. Eine
Weitergabe an externe Stellen erfolgt ausschlieBlich an
die von uns ausgewahlten auftragsverarbeitenden Fir-
men soweit wir Dritte benétigen, um unsere berechtig-
ten Interessen wahrzunehmen (z. B. Behérden, Steuer-
berater oder Rechtsanwalte). Soweit wir Dienstleister im
Rahmen einer Auftragsverarbeitung oder Dritte beauf-
tragen, unterliegen Ihre Daten dort den gleichen Sicher-
heitsstandards wie bei uns.

Soweit unser tierarztlicher Notdienst ein verletztes Tier
an eine Tierklinik oder Tierarzt lhrer Wahl transportiert,
werden wir zur sachgerechten Weiterbehandlung des
Tieres im Rahmen der tiermedizinischen Indikation auch

HerzogstraRe 127 — 80796 Miinchen
Verwaltung: Tel. 089 307795-22 Fax: 307795-23
E-Mail: info@tierrettungmuenchen.de

lhre Stammdaten und Kontaktdaten weitergeben. lhre
Bankdaten geben wir nicht weiter.

Im Hinblick auf das Infektionsschutzgesetz geben wir
meldepflichtige Krankheiten, die vom Tier auf den Men-
schen libertragen werden kénnen, an die zustandige Be-
horde weiter. Gem. § 16 Abs. 6 TierSchG sind wir berech-
tigt, dem Veterinaramt Daten weiterzugeben, die im 6f-
fentlichen Interesse liegenden Wohls des Tieres sind.

Wir werden lhre Daten dariiber hinaus nicht an Dritte
weitergeben. Wir machen keine Direktwerbung. In den
Ubrigen Fallen dirfen die Empfanger die Daten nur fiir
die Zwecke nutzen, fir die sie ihnen Gbermittelt wurden.

. Drittland: Eine Datenilibermittlung an Stellen in Staaten

auRerhalb der Europdischen Union bzw. des Europai-
schen Wirtschaftsraums erfolgt nicht.

. Dauer der Speicherung lhrer Daten: Ihre Daten spei-

chern wir im Rahmen des mit Ihnen abgeschlossenen Be-
handlungsvertrags. Aufgrund verschiedener gesetzlicher
Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten sind wir
gehalten, auch Uber das Ende unseres Vertragsverhalt-
nisses hinaus, bis zu zehn Jahre, lhre Daten, die die Fi-
nanzverwaltung betreffen, zu dokumentieren. Sind lhre
Daten firr die Erfillung von Pflichten und Rechte nicht
mehr erforderlich, werden diese gel6scht.

. |lhre Datenschutzrechte uns gegeniiber: Die DS-

GVO gewahrt lhnen eine Reihe von Datenschutzrechte,
Uber die wir Sie informieren wollen: Sie kénnen uns ge-
geniber Ihre Datenschutzrechte gem. Art. 13 Abs. 2 lit. b
i. V. m. Art. 15-21 DS-GVO geltend machen:

¢ Sie haben das Recht, von uns Auskunft Gber lhre bei
uns gespeicherten Daten gem. Art. 15 DS-GVO (ggf.
mit Einschrankungen nach § 34 BDSG) zu erhalten.

e Auf Ihren Antrag hin werden wir die Uber Sie gespei-
cherten Daten nach Art. 16 DS-GVO berichtigen,
wenn diese unzutreffend oder fehlerhaft geworden
sind.

e |hre Daten werden wir nach Ihrer Aufforderung gem.
Art. 17 DS-GVO léschen, sofern andere gesetzliche
Regelungen (z. B. gesetzliche Aufbewahrungspflich-
ten oder die Einschrankungen nach § 35 BDSG) oder
ein lberwiegendes Interesse unsererseits (z. B. zur
Verteidigung unserer Rechte und Anspriiche) dem
nicht entgegenstehen.

¢ Sollten die Voraussetzungen des Art. 18 DS-GVO vor-
liegen, kdnnen Sie von uns verlangen, die Verarbei-
tung lhrer Daten einzuschranken.
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e Gegen die Verarbeitung lhrer Daten konnen Sie
grundsatzlich Widerspruch gem. Art. 21 DS-GVO ein-
legen. Hierliber informieren wir Sie ausfihrlich unter
11.

¢ Sie das Recht, lhre Daten gem. Art. 20 DS-GVO in ei-
nem strukturierten, gangigen und maschinenlesba-
ren Format zu erhalten oder sie einem Dritten zu
Ubermitteln, um sie priifen zu kénnen.

Wenn Sie |lhre Datenschutzrechte austiben wollen, bitten
wir Sie uns lhre Erklarung schriftlich an unseren Verein,
gerne auch mit E-Mail an datenschutz@tierrettung-
muenchen.de oder direkt an unseren Datenschutzbeauf-
tragten zu senden.

. Beschwerderecht gegeniiber der Aufsichtsbe-
horde: Sollten Sie der Meinung sein, dass die Verarbei-
tung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten ge-
gen die DS-GVO verstoRen kdénnte, haben Sie das Recht,
sich bei der Datenschutzaufsichtsbehoérde, die fir lhren
Wohnort zustandig ist, gem. Art. 77 DS-GVO zu beschwe-
ren. Es konnte jedoch sinnvoll sein, Ihr Anliegen zunachst
unserem Datenschutzbeauftragten vorzutragen.

. Erforderlichkeit der Bereitstellung lhrer perso-
nenbezogenen Daten

Im Rahmen der Vereinsmitgliedschaft benétigen wir
lhre personenbezogenen Daten in Form lhrer Stammda-
ten. Ohne diese Stammdaten kann weder ein Mitglied-
schaftsverhaltnis angebahnt noch aufrechterhalten wer-
den. Ohne diese Stammdaten kdnnen wir nicht feststel-
len ob Sie Vereinsmitglied sind und Art und Anzahl Ihrer
Haustiere in unserem Mitgliederpool angemeldet haben.
Mit der Anmeldung im Mitgliederpool haben Sie einen
Anspruch auf eine tiermedizinische Behandlung durch
T™.

lhre freiwilligen personenbezogenen Daten kdnnen Sie
jederzeit uns gegentber widerrufen.

Wenn Sie als Nichtmitglied unseren tierarztlichen Not-
dienst in Anspruch nehmen, haben Sie mit uns einen Be-
handlungsvertrag fur ein Tier abgeschlossen. Hierbei be-
notigen wir lhre personenbezogenen Daten in Form |hrer
Stammdaten. Ohne diese Stammdaten kénnen wir mit
lhnen keinen Behandlungsvertrag abschliefen und auch
Ihr Haustier nicht behandeln. Alle weiteren Daten, wie
die Kontaktdaten und lhre Bankdaten erteilen Sie uns
freiwillig, damit wir mit Ihnen schneller und einfacher
kommunizieren kénnen und Sie Ihre tierarztliche Hono-
rarnote, falls Sie eine EC-Karte haben, einfacher beglei-
chen kénnen.

10

11.

Ihre freiwilligen personenbezogenen Daten kdnnen Sie
jederzeit uns gegenlber widerrufen.

. Keine automatisierte Entscheidungsfindung

einschl. Profiling: Wir setzen keine rein automati-
sierten Entscheidungsverfahren gem. Art.22 DS-GVO
ein.

Information (ber lhr Widerspruchsrecht
gem. Art. 21 DS-GVO: Gegen die Verarbeitung |h-
rer Daten kdnnen Sie unter den Voraussetzungen der
Datenverarbeitung aufgrund einer Interessensabwa-
gung (Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO) oder im offentlichen
Interesse (Art. 6 Abs. 1 lit. e DS-GVO) grundsatzlich Wi-
derspruch gem. Art. 21 DS-GVO einlegen, soweit ganz
besondere Umstande lhrer personlichen Situation vor-
liegen.

Sollten Sie Widerspruch erheben wollen, dann richten
Sie ihn bitten schriftlich oder per E-Mail (daten-
schutz@tierrettungmuenchen.de) an unseren Verant-
wortlichen gem. oben 1. oder unseren Datenschutzbe-
auftragten gem. oben 2.

Erhalten wir einen Widerspruch von lhnen, dann wer-
den wir die Verarbeitung lhrer Daten beenden. Dies ist
dann nicht der Fall, wenn wir schutzwiirdige Griinde fir
die Verarbeitung nachweisen kdnnen, die gegeniliber
lhren Interessen, Rechten und Freiheiten tiberwiegen,
oder aber unsere Verarbeitung dient der Geltendma-
chung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspri-
chen.

Stand: 25. Mai 2018
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